Tigemma

Politika kvality

V navaznosti na vizi a cile vyhlasuje vedeni spole¢nosti TIGEMMA, spol. s r.o.
politiku kvality, podporujici strategii dosazeni vyrobni vyjime¢nosti v dodavkach vyrobki a sluzeb. Politika kvality je
zaméfena na nasledujici oblasti

1) ZAKAZNiICI
> Cilem nasich €innosti je 100% spInéni pozadavk( nasich zakaznik(.

2) ZAMESTNANCI

Péce o kazdého zaméstnance a vytvareni pracovnich podminek je zaméfena na:
Rozvijeni schopnosti a dovednosti. _
Nastaveni motivujiciho a spravedlivého systému odméfovani.
Zajisténi stability a perspektivy prace.
Budovani tymového ducha, vzajemného respektu a spoluprace.
Bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci.

ASRNANENEN

3) DODAVATELE
Budujeme dlouhodobé a vzajemné vyhodné partnerské vztahy.

5) SYSTEMOVY A PROCESNi PRISTUP
v' Spole¢nost fidime na zakladé cili stanovenych pro kazdy Utvar a proces s diirazem na pfidanou hodnotu
a snahou o odstranéni plytvani.
V' VyuZivame a dale rozvijime systém fizeni kvality podle zasad CSN EN ISO 9001, systém zajistovani
kvality ve svafovani dle CSN EN ISO 3834-2 a Fidici systém DIALOG.
v" Dusledné hodnotime rizika, planujeme a piedchazime vzniku abnormalit.

5) NEUSTALE ZLEPSOVANI
Rozvoj spolecnosti a procesy zlepSovani vSech chapeme jako proces staly a systematicky.

6) HODNOTY SPOLECNOSTI

Hodnoty - zaméfujeme se na vytvareni hodnot a neustalé zlepsovani.

Kvalita - kvalita je zakladni parametr nasi prace.

V¢asnost - v€asnost je pro nas spolu s kvalitou kli¢ova.

Proaktivita - iniciativné prebirame odpovédnost, predkladame navrhy a domyslime souvislosti.
Jde to - misto vymluv, Ze to nepijde, oteviené a konstruktivné pfistupujeme k pozadavkim.

Respekt a spoluprace - jsme na jedné lodi, usp&jeme spoleéné.
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